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Opis przedmiotu zamowienia

Przedmiotem zamdwienia jest:

Swiadczenie ustug spotecznych — ustug sasiedzkich

na potrzeby projektu pn. ,Utworzenie Centrum Ustug Spotecznych w Ostrowcu Swietokrzyskim”
realizowanym na podstawie umowy o dofinansowanie nr FESW.09.04-12.00-0070/24 w ramach Projektu
pod nazwa ,,Utworzenie Centrum Ustug Spotecznych w Ostrowcu Swietokrzyskim” wspétfinansowanego
ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+), w ramach programu regionalnego
Fundusze Europejskie dla Swietokrzyskiego 2021-2027, Dziatanie FESW.09.04 Zwiekszenie dostepnosci
ustug spotecznych i zdrowotnych poprzez:

Cze$énr 1

Zapewnienie dorostym uczestnikom projektu wsparcia w formie pomocy sgsiedzkiej

Ustugi pomocy sasiedzkiej Swiadczone sg w miejscu zamieszkania podopiecznego i obejmuja

Pomoc:

1
2.
3.
4
5

8.
9.

w zaspokajaniu podstawowych potrzeb zyciowych,

utrzymaniu w czystosci otoczenia podopiecznego,

utrzymaniu w czystosSci naczyn stotowych i innego sprzetu gospodarstwa domowego,

praniu bielizny osobistej oraz lekkiej odziezy podopiecznego, prasowanie,

dbaniu o czystosc¢ bielizny poscielowej oraz odziezy wierzchniej podopiecznego (odnoszenie jej i
przynoszenie z pralni),

dokonywaniu zakupdéw podstawowych artykutéw spozywczych i niezbednych dla egzystencji
podopiecznego artykutdw przemystowych,

na zyczenie podopiecznego w optacaniu naleznosci za czynsz, rachunkéw za energie, gaz, telefon,
abonament rtv, i innych,

przynoszeniu wody,

przynoszeniu opatu z miejsca sktadowania,

10. paleniu w piecu,

11. towarzyszeniu w czasie spaceréw,

12. prowadzenie zeszytu wydatkéw i rozliczanie sie z otrzymanych od podopiecznego pieniedzy.

Pomoc w podstawowej opiece higieniczno — pielegnacyjnej:

1.
2.
3.
4,

staniu t6zka,

przy zmianie bielizny poscielowej i osobiste;j,

przy poruszaniu sie po mieszkaniu,

W razie potrzeby zamawianiu wizyt lekarskich, realizacja recept.

Pomoc, w miare potrzeb i mozliwosci podopiecznego, w zapewnieniu kontaktow z otoczeniem.

taczny okres objecia ustugy: od podpisania umowy do 31.10.2027r. w trzech ramach czasowych:
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1) w okresie od podpisania umowy do 31.03.2026 r.- 2800 godzin, tj. 46 Srodowisk (w tym 44
sSrodowiska przez 3 miesigce w pomocy sgsiedzkiej - srednio 20 godzin miesiecznie), a 2 Srodowiska
(przez 1 miesigc Srednio po 20 godzin miesiecznie)

2) w okresie od 01.04.2026 r. do 31.01.2027 r. -1600 godzin, tj. 20 Srodowisk (1 sSrodowisko jest przez 4
miesigce w pomocy sgsiedzkiej - sSrednio 20 godzin miesiecznie),

3) w okresie od 01.02.2027 r. do 31.10.2027 r. -1600 godzin, tj. 20 srodowisk (1 srodowisko jest przez 4
miesigce w pomocy sasiedzkiej - Srednio 20 godzin miesiecznie).

taczna ilos$é godzin ustugi — 6000 (1 godzina 60 minut - do czasu swiadczenia ustug u podopiecznego, nie
wlicza sie dojscia lub dojazdu do miejsca wykonywania ustug).

Zamawiajgcy wymaga by Wykonawca ubiegajgcy sie o wykonanie zaméwienia dysponowat osobami
wykonujgcymi ustugi sasiedzkie zgodnie z ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,
z uwzglednieniem, iz osobg wykonujgca ustugi sgsiedzkie moze by¢ osoba, ktéra:

1) jest petnoletnia;
2) nie jest cztonkiem rodziny osoby, na rzecz ktorej sg $wiadczone ustugi sgsiedzkie;

3) nie jest oddzielnie zamieszkujgcym matzonkiem, wstepnym ani zstepnym osoby, na rzecz ktérej s
Swiadczone ustugi sgsiedzkie;

4) ztozyta organizatorowi ustug sasiedzkich oswiadczenie o zdolnosci pod wzgledem psychofizycznym
do swiadczenia takich ustug;

5) zamieszkuje w najblizszej okolicy osoby, na rzecz ktérej sg Swiadczone ustugi sgsiedzkie;
6) ukonczyta szkolenie z zakresu udzielania pierwszej pomocy;
7) zostata zaakceptowana przez osobe, na rzecz ktérej sg Swiadczone ustugi sgsiedzkie;

8) zostata zaakceptowana przez organizatora ustug sgsiedzkich

Zamawiajgcy informuje, iz Wykonawca przystepujac do wykonania zamdwienia akceptuje fakt, ze moze
zosta¢ zobowigzany do zatrudnienia (w oparciu o umowe cywilnoprawng) osoby wskazanej przez
Zamawiajgcego do wykonywania ustugi sgsiedzkiej. Wynagrodzenie (stawka godzinowa) osoby wskazanej
musi by¢ takie samo jak osoby, ktoérg zatrudnia do wykonania ustugi Wykonawca we wtasnym zakresie.

Wykonawca na wiasny koszt zobowigzany jest do przeprowadzenia szkolenia z zakresu udzielania
pierwszej pomocy osobie wskazanej przez Zamawiajgcego do Swiadczenia ustugi sgsiedzkiej.

Zamawiajgcy wskazuje, ze ze wzgledu na specyfike ustugi, w tym koniecznos$¢ dostosowania jej do potrzeb
podopiecznych, Wykonawca bedzie zobowigzany $wiadczy¢ np. 1 godzine ustugi dziennie lub kilka godzin
w danym dniu z przerwami.

Zamawiajgcy wskazuje, ze osoby swiadczgce pomoc sgsiedzka majg obowigzek wspdtpracowac z catym
zespotem projektowym, a w szczegdlnosci z osobg wyznaczong do kontaktu.
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Zamawiajgcy wskazuje, ze osoby swiadczgce pomoc sgsiedzka majg obowigzek uczestniczyé w spotkaniach

zespotu ztozonego z 0séb wykonujgcych ustugi oraz przedstawicieli CUS (przecietnie 1 raz w miesigcu).
Il. Kod CPV:

85320000-8 — Ustugi spoteczne

85312000-9 - Ustugi opieki spotecznej nieobejmujgce miejsc noclegowych
85311200-4 - Ustugi opieki spotecznej dla oséb niepetnosprawnych
85311100-3 - Ustugi opieki spotecznej dla oséb starszych

85312100-0 - Ustugi opieki dziennej

Termin realizacji zaméwienia:
Od podpisania umowy do 31.10.2027 r.

Wykonawca bedzie swiadczyt ustugi zgodnie z potrzebami podopiecznych i opiekundw oséb zaleznych
we wszystkie dni tygodnia, w godzinach od 7:00 do 22:00.

Wykonawca zobowigzany bedzie swiadczy¢ ustuge zgodnie z harmonogramami miesiecznymi ustalonymi
przez Zamawiajgcego na 7 dni przez terminem wykonania ustugi. Ze wzgledu na specyfike przedmiotu
zamodwienia Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zmiany terminu wykonania ustugi.

Miejsce swiadczenia ustugi

Miejsce $wiadczenia ustug wskazane bedzie przez Zamawiajgcego na terenie Ostrowca Swietokrzyskiego
(miejsce zamieszkania podopiecznego).

Ograniczenie ilosci zamdwienia

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ zrealizowania mniejszej ilosci godzin z przyczyn od niego
niezaleznych (np. zmniejszenie ilosci osdb korzystajgcych z ustug).

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do ograniczenia zakresu zamoéwienia do 60 % wielkosci $wiadczenia
stron.

Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia dokumentacji ztozonej w szczegdlnosci z:
- karty indywidualnej ustugi,

- ewidencji czasu pracy osob swiadczacych ustugi,

- dokumentacji rozliczeniowej

Wykonawca ponadto zobowigzany jest do:

1) zgromadzenia stosownych zaswiadczen osdb, skierowanych do Swiadczenia ustug do dzieci i
mitodziezy, w oparciu o art. 21 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (tj. Dz. U. Z 2024 r. poz. 560) i przekazania
ich Zamawiajacemu przed przystgpieniem do realizacji umowy.

2) niezwtocznego informowania Zamawiajgcego o przeszkodach w realizacji ustugi;

3) Scistej wspotpracy z osobami nadzorujgcymi projekt;

4) do biezgcego rozliczania realizowanych ustug, co najmniej 1 raz miesigcu;

5) dbania o wysokga jakos¢ realizowanych ustug;
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6) zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych podczas realizacji przedmiotu zamdwienia.
VIII. Warunki rozliczania wynagrodzenia Wykonawcy za swiadczone ustugi

Rozliczenie wynagrodzenia za realizacje przedmiotu zamodwienia nastgpi na podstawie faktur
VAT/rachunkdéw, wystawianych przez Wykonawce, po zakornczeniu ustugi w danym miesigcu
kalendarzowym, w ktérym byly one wykonywane, w terminie do 5 dni roboczych po zakorczeniu
miesigca danych ustugi, w kwocie stanowiacej iloczyn stawki okreslonej w formularzu ofertowym oraz
ilosci godzin realizowanej ustugi w danym miesigcu kalendarzowym.

Podstawg do wystawienia faktury VAT/rachunku bedzie:
1) przekazanie przez Wykonawce w oryginale kompletu dokumentéw okreslonych przez Zamawiajgcego

z realizacji ustugi w danym miesigcu kalendarzowym;

2) podpisanie bez zastrzezen czesciowych protokotéw odbioru przedmiotu umowy przez
Zamawiajgcego i Wykonawce.

Zamawiajacy za wykonang w danym miesigcu cze$é ustugi zaptaci Wykonawcy naleznos¢ przelewem w
ciggu 30 dni od dnia otrzymania kompletnej dokumentacji rozliczeniowej, na wskazane przez niego
konto bankowe z zastrzezeniem, ze termin zaptaty moze by¢ wydtuzony do czasu otrzymania srodkéw
pienieznych na konto Zamawiajgcego od Instytucji Zarzagdzajgcej, w celu realizacji projektu pod nazwa
,Utworzenie Centrum Ustug Spotecznych w Ostrowcu Swietokrzyskim”.



